PEMERINTAH KABUPATEN PAMEKASAN
DINAS KESEHATAN

UPT PUSKESMAS PASEAN

JI. Raya Pasean-Waru, Dsn. Oro Timur, Ds. Tlontoraja, Kec. Pasean,
Kabupaten Pamekasan, 69356. E-mail : upt.pkm.pasean@gmail.com Telp : 0812-3120-9685

KEPUTUSAN
KEPALA UPT PUSKESMAS PASEAN
NOMOR : 188/1.2/SK-MAN/432.302.13/2024

TENTANG
PEMBERLAKUAN STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)

DENGAN RAHAMAT TUHAN YANG MAHA ESA
KEPALA UPT PUSKESMAS PASEAN

Menimbang - a. bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan pelayanan
publik sesuai dengan asas penyelenggaraan pemerintahan yang
baik, dan guna mewujudkan kepastian hak dan kewajiban
berbagai pihak yang terkait dengan penyelenggaraan pelayanan,
setiap penyelenggara pelayanan publik wajib menetapkan
Standar Operasional Prosedur (SOP) pada jenis pelayanan

a. bahwa untuk memberikan acuan dalam penilaian ukuran kinerja
dan kualitas penyelenggaraan pelayanan dimaksud huruf a, maka
perlu ditetapkan Standar Operasional Prosedur (SOP) untuk jenis
pelayanan di Puskesmas Pasean.

Mengingat : 1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25 Tahun 2009
tentang Pelayanan Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5038);

2. Peraturan Pemerintah Nomor 46 Tahun 2014 tentang Sistim
Informasi Kesehatan (Lembaran Negara Republik Indonesia
tahun 2014 nomor 126, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor5542);

3. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014, tentang Pedoman
Standar Pelayanan;

4. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 43
Tahun 2019, tentang Pusat Kesehatan Masyarakat (Puskesmas);

5. Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 08 Tahun 2011
Tentang Pelayanan Publik;

6. Peraturan Gubernur Jawa Timur no 31 tahun 2013 tentang

Petunjuk Pelaksana Perda No 08 tahun 2011 tentang pelayanan

Publik;

Peraturan Daerah Kabupaten/kota;

8. Perbup/Perwako (yang terkait langsung).

MEMUTUSKAN

ad




Menetapkan

KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

PEMBERLAKUAN STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP) PADA
UPT PUSKESMAS PASEAN, KAB. PAMEKASAN

Standar Operasional Prosedur (SOP) pelayanan pada Puskesmas
Pasean sebagaimana tercantum dalam Lampiran Keputusan ini
Standar Operasional Prosedur (SOP) pelayanan pada Puskesmas
Pasean meliputi:

SOP Pelayanan Rekam Medik (Loket)

SOP Pelayanan Poli Umum / BP

SOP Pelayanan Poli KIA/KB.

SOP Pelayanan Poli Gigi

SOP Pelayanan Laboratorium

SOP Pelayanan UGD

SOP Rawat Inap

SOP Pelayanan Apotik ( Kefarmasian )

SOP Pelayanan Konsultasi Gizi dan Laktasi
. SOP Klinik Sanitasi
. SOP Kamar Bersalin
. SOP Penanganan Pengaduan
13. SOP Pelayanan Poli Khusus
Standar Operasional Prosedur (SOP) pelayanan sebagaimana
terlampir dalam Lampiran Keputusan ini wajib dilaksanakan oleh
penyelenggara/pelaksana dan sebagai acuan dalam penilaian kinerja
pelayanan oleh pimpinan, aparat pengawasan, dan masyarakat
dalam penyelenggaraan pelayanan publik.
Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan.

W Ny B Wb

[
N = O

Ditetapkan di : Pamekasan
Pada tanggal : 10 Januari 2024

KEPALA UPT PUSKESMAS PASEAN
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